
SANTA FE, 28 de mayo de 2009.-

Al señor

Gobernador de la Provincia

Dr. Hermes Binner
SU DESPACHO

Tengo el agrado de dirigirme al señor Gobernador llevando a su conocimiento que esta Cámara de Diputados, en sesión de la fecha, ha aprobado la Minuta de Comunicación (Exptes. Nº 21874 FV PJ), cuyo texto a continuación se transcribe:

"La Cámara de Diputados de la Provincia vería con agrado que el Poder Ejecutivo, por intermedio del Ministerio de Aguas Servicios Públicos y Medio Ambiente, arbitre los medios necesarios y realice las acciones pertinentes que obliguen a los prestadores del servicio eléctrico en la Provincia a la implementación de sistemas que permitan a los usuarios de servicios eléctricos acceder vía Internet a:

1- Una lectura didáctica sobre los datos que se consignan en las facturaciones.

2- Información simple y clara del cuadro tarifario vigente.

3- Conocer el estado de su consumo y el promedio histórico de los últimos DOS (2) años, en iguales períodos.

4- Controlar el consumo de sus viviendas.

5- Instrucciones respecto del procedimiento a seguir ante posibles reclamos sobre artefactos dañados.

6- Toda otra noticia de interés para los usuarios relacionadas con el servicio eléctrico.”







       Salúdole muy atentamente.

